

Actividades para la
UNIDAD II
El proceso de la comunicación






La comunicación 
El proceso comunicativo implica la emisión de señales (sonidos, gestos, señas, etc.) con el objetivo de dar a conocer un mensaje. Para que la comunicación sea exitosa, el receptor debe contar con las habilidades que le permitan decodificar el mensaje e interpretarlo. El proceso luego se revierte cuando el receptor responde y se transforma en emisor (con lo que el emisor original se transforma en el receptor del acto comunicativo).
[image: http://4.bp.blogspot.com/-WmU0QS3Dkc4/Ulyu0F-elxI/AAAAAAAAAOE/_x_XYk4vZw4/s1600/imagen+1.png]
Sus elementos son:
Emisor. Es el origen del mensaje. Puede ser tanto un ser viviente que se comunica intencionadamente como un mecanismo o realidad cualquiera.
Mensaje. Es lo producido por el emisor, un fenómeno, un estado, una imagen, una determinada combinación de símbolos, sucesión de sonidos, etc.
Canal. Aquello que permite que el mensaje llegue al destino. Técnicamente, lo que pone en contacto al emisor y al receptor. Puede ser un medio físico natural, el contacto físico o un canal artificial.
Receptor. Recibe la señal y, efectuando la operación inversa, la transforma en el mensaje inicial y la hace llegar al destino.
El código. Es el conjunto de signos y reglas mediante los cuales se construyen o codifican los mensajes. 
El ruido. Es cualquier tipo de alteración que afecte la transmisión de la señal, dificultando de algún modo su perfecta recepción.
Actividad 1
Lee la siguiente carta y marca con flechas quiénes son emisor y receptor del mensaje. Al terminar, contesta lo que se te pide.



De Frida Kahlo a Diego Rivera, cuando ya estaban divorciados,
 11 de junio de 1940

[image: c7af522330bf59dc2a6d990a153be13b]Ahora que hubiera dado la vida por ayudarte, resulta que son otras las 'salvadoras'... Pagaré lo que debo con pintura, y después aunque trague yo caca, haré exactamente lo que me dé la gana y a la hora que quiera... Lo único que te pido es que no me engañes en nada, ya no hay razón, escríbeme cada vez que puedas, procura no trabajar demasiado ahora que comiences el fresco, cuídate muchísimo tus ojitos, no vivas solito para que haya alguien que te cuide, y hagas lo que hagas, pase lo que pase, siempre te adorará tu Frida. 


Identifica:

Emisor:______________________________________
Receptor:____________________________________
Mensaje:_____________________________________
Código:______________________________________
Canal:_______________________________________
Contesta:
1. ¿Tuviste dificultad para comprender este texto?______________________

2. ¿Por qué?____________________________________________________

3. ¿Con qué propósito se escribió esta carta?
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. ¿Crees que se cumplió dicho propósito? Argumenta.
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. ¿Qué sabes acerca de Frida Kahlo?
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. ¿Qué sabes acerca de Diego Rivera?
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Actividad 2
Lee la siguiente canción y contesta lo que se te pide.

[image: ANd9GcRbL8fobE4G9czG289K4gkxho797eETjyL7T4ZWhZU8mRo_mZuK]
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al reves voy cantando.

Identifica:
Emisor:______________________________________
Receptor:____________________________________
Mensaje:_____________________________________
Código:______________________________________
Canal:_______________________________________

Contesta:
1. ¿Tuviste dificultad para comprender este texto?______________________

2. ¿Por qué?____________________________________________________

3. ¿Qué cambios debe tener el texto para mejorar su comprensión?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Redacta una estrofa de la canción, de tal forma que sea comprensible para tus compañeros de grupo.
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________


Funciones de la comunicación
La comunicación humana sólo es posible mediante el lenguaje. Entendido éste como un sistema estructurado de signos que se emiten en un contexto de uso (situación de comunicación), y se rige por una normatividad social o académica. Este proceso de interacción cohesiona al hombre y contribuye en la construcción de acuerdos con el fin de allanar la convivencia social.
Durante el acto comunicativo intervienen los siguientes elementos: emisor (quien emite el mensaje), receptor (es el interlocutor que recibe el mensaje), canal (medio a través del cual se emite el mensaje), mensaje (información que se transmite), referente (tema que se trata), contexto (circunstancias que rodean el acto comunicativo) y código (registro con el que se comparte el mensaje).
En el proceso de comunicación el emisor siempre tienen una intención (informar, persuadir, conmover) y de acuerdo a ésta destaca alguno de los componentes del acto comunicativo.
De acuerdo con Roman Jakobson el lenguaje, herramienta principal que da vida a las relaciones humanas, tiene varias funciones. Él las divide en seis grandes rubros: la emotiva, conativa, referencial, metalingüística, fática y poética.
a) Función emotiva o expresiva. Esta función está centrada en el emisor o enunciador quien hace referencia a lo que siente. A través de ella manifiesta su realidad subjetiva (emociones, sentimientos, estados de ánimo).
b) Función conativa o apelativa. Esta función se concentra en el receptor o destinatario de quien se desea conseguir algo mediante la convicción, la persuasión o la demostración (es el caso de los textos científicos propios de las ciencias naturales o de las ciencias exactas). El hablante pretende que el oyente actúe de acuerdo con lo requerido a través de argumentos. 
c) Función referencial o representativa. Su objetivo es el contenido o contexto. Orienta mediante la relación que los participantes de la comunicación tienen con el mundo al cual remite en forma lingüística. Es una función propia de textos informativos, narrativos, expositivos. 
d) Función metalingüística.  Esta función tiene lugar cuando el lenguaje se refiere a sí mismo. En otras palabras, cuando el lenguaje habla del propio lenguaje. Se centra en el código. 
e) Función fática o de contacto. Tienen lugar cuando el objetivo de la comunicación se centra en instaurar, cerrar o confirmar el contacto con el interlocutor. Su eje consiste en interrumpir, iniciar, extender o finalizar la conversación. Se centra en el canal. 
f) Función poética. Se centra en el mensaje y es utilizada para producir belleza en la comunicación. En esta función lo importante no es lo que se dice, sino cómo se dice y el efecto de goce, emoción que genera en el escucha o lector. 
Actividad 3
a) Anota sobre la línea la función de la comunicación que predomina en cada caso

1. ¡Estoy alegre!			___________________________
1. Error se escribe sin h.		___________________________
1. ¡Hola, amigos!		___________________________
1. Vivo en México.		___________________________
1. Come frutas y verduras.	___________________________
1. Romeo y Julieta.		___________________________
1. ¡Hasta nunca!			___________________________
1. Un día tiene 24 horas. 	___________________________

Barreras de la Comunicación
Barreras Físicas
Barreras Físicas: Son las circunstancias que se presentan en el medio ambiente y que impiden una buena comunicación ejemplo: ruidos, iluminación, distancia, falla o deficiencia de los medios que se utilizan para transmitir un mensaje: teléfono, micrófono, grabadora, televisión, etc.

Barreras Semánticas
Es el significado de las palabras; cuando no se precisa su sentido, éstas se prestan a diferentes interpretaciones y así el receptor no interpreta lo que dijo el emisor, sino lo que su contexto cultural le indica. Por ejemplo, si una persona hace un pedido y dice que lo quiere "lo más pronto posible", esto puede tener diferentes significados, desde la persona que lo entiende como "inmediatamente", hasta la que lo entiende como "rápido pero no es tan urgente".
Barreras Fisiológicas
Impiden emitir o recibir con claridad y precisión un mensaje, debido a los defectos fisiológicos del emisor o del receptor. Tales defectos pueden afectar cualquiera de los sentidos. Ya sea en forma total o parcial. Por ejemplo: Alteración de aquellos órganos que constituyen los sentidos, deficiencia en la escritura, lectura, escuchar a través de la música o sonidos fuertes.

Barreras Psicológicas
Representan la situación psicológica particular del emisor o receptor de la información, ocasionada a veces por agrado o rechazo hacia el receptor o emisor, según sea el caso, o incluso al mensaje que se comunica; la deficiencia o deformación puede deberse también a estados emocionales (temor, odio, tristeza, alegría) o a prejuicios para aprobar o desaprobar lo que se le dice, no lea lo que está escrito, no entienda o no crea lo que oye o lee.
Lee la siguiente canción y contesta lo que se te pide.

Actividad 4
Identifica:
Emisor:___________________	Receptor:__________________
Mensaje:__________________	Código:___________________
Canal:____________________

Contesta:
5. ¿Tuviste dificultad para comprender este texto? Argumenta
____________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. ¿Qué cambios debe tener el texto para mejorar su comprensión?
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________
La inmiscusión terrupta
Julio Cortázar (Argentina)
Como no le melga nada que la contradigan, la señora Fifa se acerca a la Tota y ahí nomás le flamenca la cara de un rotundo mofo. Pero la Tota no es inane y de vuelta le arremulga tal acario en pleno tripolio que se lo ladea hasta el copo.
    -¡Asquerosa! –brama la señora Fifa, tratando de sonsonarse el ayelmado tripolio que ademenos es de satén rosa. Revoleando una mazoca más bien prolapsa, contracarga a la crimea y consigue marivolarle un suño a la Tota que se desporrona en diagonía y por un momento horadra el raire con sus abroncojantes bocinomias. Por segunda vez se le arrumba un mofo sin merma a flamencarle las mecochas, pero nadie le ha desmunido el encuadre a la Tota sin tener que alanchufarse su contragofia, y así pasa que la señora Fifa contrae una plica de miercolamas a media resma y cuatro peticuras de ésas que no te dan tiempo al vocifugio, y en eso están arremulgándose de ida y de vuelta cuando se ve precivenir al doctor Feta que se inmoluye inclótumo entre las gladiofantas.
    -¡Payahás, payahás! –crona el elegantiorum, sujetirando de las desmecrenzas empebufantes. No ha terminado de halar cuando ya le están manocrujiendo el fano, las colotas, el rijo enjuto y las nalcunias, mofo que arriba y suño al medio y dos miercolanas que para qué.
    -¿Te das cuenta? –sinterruge la señora Fifa.
    -¡El muy cornaputo! –vociflama la Tota.
    Y ahí nomás se recompalmean y fraternulian como si no se hubieran estado polichantando más de cuatro cafotos en plena tetamancia; son así las tofifas y las fitotas, mejor es no terruptarlas porque te desmunen el persiglotio y se quedan tan plopas.
Identifica:
Emisor:______________________________________
Receptor:____________________________________
Mensaje:_____________________________________
Código:______________________________________
Canal:_______________________________________

Contesta:
1. ¿Tuviste dificultad para comprender este texto?______________________

2. ¿Por qué?____________________________________________________

3. ¿Qué cambios debe tener el texto para mejorar su comprensión?

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
4. Escribe la historia en idioma español.
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

32

image4.jpeg




image1.jpeg




image2.png
p CODIGO ﬁ

EMISOR — TENSaj€ =—RECEPTOR

L»CANALJ

LA COMUNICACION




image3.jpeg





Actividades para la


 


UNIDAD II


 


El proceso de la comunicación


 


 


 


 


 


 


 




Actividades para la   UNIDAD II   El proceso de la comunicación              

